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BDO emite informe de certificacion sobre Datacenters y procesos de grandes clientes de Telecom

En cumplimiento de la circular A4609 del BCRA., BDO emitié el informe sobre el cumplimiento de la
circular A4609 del BCRA (Banco Central de la Republica Argentina) para Telecom Argentina sobre el
servicio de housing de sus centros de datos. Esta certificacion es requisito conveniente para la provisiéon
de servicios a entidades financieras y cambiarias, ya que el incumplimiento de la misma puede generar
observaciones por parte del ente regulador a las entidades.

A tono con estandares internacionales, BDO audit6 el cumplimiento de esta normativa, la
Comunicacion A 4609 (Circular sobre los Requisitos minimos de gestion, implementacion y control de
los riesgos relacionados con tecnologia informatica y sistemas de informacion y Recursos Asociados
para las Entidades Financieras) en la que se determina ciertos requisitos operativos minimos para el
area de Sistemas de Informacién de las Entidades Financieras y Cdmaras Compensadoras, que se aplican
a los Centros de Procesamiento de Datos (tanto a los propios como a los tercerizados o a los Centros

de Procesamiento Alternativos, que generalmente son contratados a empresas especializadas en este
rubro).

BDO cuenta con gran experiencia en este tipo de trabajos de analisis y evaluacion, que finalizan con la
emision de informes sobre el cumplimiento de la comunicacion del BCRA en relacién a los requisitos
minimos de tecnologia informatica y seguridad de la informacion, y ya realizé ese trabajo para los
principales data centers del pais. La emision de este informe de BDO acorde a la normativa del BCRA
para los servicios de datacenters, resulta de relevancia para Telecom, ya que los principales bancos del
pais en la actualidad son clientes de la empresa.

El estricto cumplimiento de condiciones y acciones que aseguran la organizacién funcional y la gestion
de tecnologia informatica y sistemas; la implementacion de los controles de seguridad fisica aplicados
a los activos de informacion, las operaciones y procesamiento de datos, ademas de la delegacién de
actividades propias de la entidad en terceros son algunos de los items incluidos en esta norma.

Cabe destacar que, en el marco de su posicionamiento de proveedor integral de soluciones TIC
convergentes para grandes clientes, Telecom comenzé a incursionar en el negocio de datacenters en el
afo 2000 con la creacién del centro de datos ubicado en el barrio de Coghlan de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires. Mas tarde se inaugurd un data center mas en Capital Federal y luego fue el turno de
la provincia de Cérdoba, donde se habilitaron dos centros de datos mas, en respuesta a la creciente
demanda de servicios del mercado corporativo y de las necesidades puntuales de las empresas del
Interior, entre los que se destaca el Disaster Recovery Center de Bosque Alegre.

Telecom brinda servicios de Data Center y Disaster Recovery con alta capacidad y disponibilidad, y
cuenta con una de las redes de comunicaciones mas potentes del pais: a través de su Backbone IP es
posible llegar directamente al 98% de los clientes de Internet del pais. En 2008 la empresa potencio
sus servicios con la adquisicion del ex centro de datos de Cubercorp —ubicado en la localidad de
Pacheco, Partido de Tigre.

Ademas, a fines de 2008, Telecom Argentina revalidé por tercera vez la certificacién 1ISO 9001:2000,
obtenida en 2001.
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