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Fraude corporativo cuando el enemigo esta puertas

adentro

No siempre se trata de balances adulterados o minuciosas trampas contables ininteligibles para el
comun de los mortales. El 88,7% de los casos, de hecho, queda englobado dentro de la categoria
“apropiacion de activos”, que incluye tanto cash como bienes, desde el robo de mercaderia hasta el

uso inapropiado de los activos de la empresa

LAURA GARCIA Buenos Aires ()
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Fraude. ¢ Qué le viene a la cabeza cuando piensa en fraude?
Seguramente, Enron o mas cerca todavia, el imbombante caso
Madoff. Pero el fraude no siempre tiene esa calidad cinematografica y
suele ser bastante mas corriente de lo que uno creeria. Sobre todo,
cuando se da puertas adentro de la propia empresa. Las crisis ayudan
a entenderlo de la peor manera: es precisamente cuando el flujo de
dinero baja que estos casos salen a la luz. Cuando comienzan las
desvinculaciones o simplemente empieza a sentirse la presién por
mostrar una rentabilidad que ha dejado de existir... Como si la bonanza
de otros tiempos fuera un gran telén que se corre para dejarlos al
descubierto.

Pero no piense necesariamente en balances adulterados o minuciosas
trampas contables ininteligibles para el comun de los mortales. De
hecho, las situaciones mas frecuentes de fraude son otras. El Cronista
charl6 con dos especialistas de BDO, Gustavo Regner, de la practica
local y Martina Rozumberkova, de visita en Buenos Aires de la sede de
Boston y responsable de las relaciones de la consultora con el
Departamento de Justicia y la Comision de Valores de EE.UU.

Segun los expertos y de acuerdo al ultimo relevamiento de la Certified
Fraud Examiners (CFE), el 88,7% de los casos queda englobado
dentro de la categoria “apropiacion de activos”, lo que incluye tanto
efectivo como bienes (desde el robo de mercaderia hasta el uso
inapropiado de activos de la empresa). Y si bien los datos
corresponden al mercado estadounidense, el mismo esquema se
replica en la plaza local, explican.

Contabilidad turbia

Los actos de corrupcion representan el 27,4% y van desde el pago a
proveedores hasta los conflictos de intereses no declarados. “En
Estados Unidos es muy comin que estos conflictos se declaren y se
investiguen. Rige el trust and verify, algo que no ocurre en América
latina”, acotan los especialistas. Por ultimo, la alteracion de balances
representa sélo el 10,3%, si bien por supuesto, los fraudes que
implican una apropiacion de activos muchas veces tienen su correlato
en manejos turbios de la contabilidad.

“Cuando se habla de fraude corporativo se piensa automaticamente en
balances. Las empresas dicen: ‘No, nosotros no tenemos balances
falsos’. Pero el fraude es algo que ocurre todos los dias con el cajero
que no registra ventas”, apuntan en BDO. Claro que a la hora de medir
el impacto econémico, el orden se invierte y la adulteracion de
balances queda a la cabeza con una pérdida promedio por caso de u$s
2 millones. Le sigue la corrupcion con u$s 375.000 y luego la
apropiacion de activos con u$s 150.000.

“Estados Unidos es un pais con cultura de litigio. Las empresas
piensan el fraude en términos de qué puedo hacer para eliminar la
posibilidad de un juicio, no sélo por los costos sino también por el
problema reputacional. En Argentina, la mentalidad es mas del tipo qué
puedo hacer para que no me roben”, explica Regner.

Pero si bien el esquema que aplica a Estados Unidos se repite aqui,
hay algunas particularidades del mercado argentino. “En el pais, las
empresas son especialmente vulnerables en lo que hace a la propiedad
intelectual. Esto es sobre todo robo de ideas més que recetas
industriales. Por lo general no se toman muchas medidas para proteger
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los activos intangibles”, agrega Regner. “Vemos por ejemplo que hay
personas que asisten muy seguido a eventos en los que se junta toda
la industria, lo que dispara el riesgo de que ‘se le escape un dato’. La
propiedad intelectual no es sélo marcas y patentes”, apunta.

En cuanto al perfil del perpetrador, el 35,5% tiene entre 41 y 50 afios, lo
que lo convierte en el grupo de mayor riesgo. “Son empleados que no
tienen 20 afios en la empresa pero si una posicion que les da
oportunidad”, explican.

En Argentina, a veces son mas jovenes, si bien los menores de 26
afios como grupo sélo representan el 5%. “Los managers son cada vez
mas jovenes y su perfil multitasking los vuelve proclives a sentirse
descontentos o aburridos facilmente”, agregan los especialistas de
BDO.

En términos econdmicos, el mayor dafio a la empresa lo suelen causar
los empleados que tienen una antigliedad de entre seis y diez afios. En
cuanto a la duracion media del fraude hasta el momento de deteccion,
la falsificacion de los balances suele ser la que sobrevive mas largo
tiempo fuera del radar: 30 meses.

A veces dormimos con el enemigo sin saberlo. Pero tampoco hay que
pecar de desconfiados. Lo recomendado: hacer una buena evaluacion
y mapeo de los riesgos de fraude, asi como una adecuada
investigacion de antecedentes y politicas. Prevencién que le dicen.
Para no llevarse sorpresas cuando la marea baja y los tiempos se
ponen dificiles.
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