CARLOS ROZEN

CAZADOR DE MENTIRAS

Contador y auditor, es especialista en detectar fraudes. ;Cudles son los caminos que
llevan a las personas a cometerlos? ;Hay un tipo de estafa diferente para cada pais? La
experiencia ética argentina y la particularidad japonesa.

Por Napia Brenwoa SaLva « Fortos: Bruno Dusnen
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“LAS ESTADISTICAS INDICAN QUE HAY
MUCHA GENTE QUE EN SU VIDA NO
PENSABAN EN COMETER FRAUDE, PERO
SIN DARSE CUENTA CRUZA LA LINEA'Y
TERMINAN CONSUMANDOLO. ES POR LA
FALTA DE VALORES. ™

na especie de Lie-
buster, o cazador
de mentira, se es-
conde en un pro-
lijo aspecto de oficinista ma-
drugador. Porque Carlos
Rozen dice que se levanma
muy temprano para aprove-
char al maximo el dia. Parece
ser, que estd listo para co-
menzar a desbaratar lns mas
ingeniosas artimanas de los
profesionales del fraude cor-
porativo

En su oficina de la calle
Muipi, se sienta entre dos
computadoras. Un orden
impecable predoming en el
lugar v una biblioteca con
libros de Derecho, Cédigo
Civil, Contabilidad y un per-
dido ejemplar de Psicologia,
completan el cuadro,

Razen se siente preparado
para arrancar a explicar cudl
es su funcién en ln empresa
de Auditores y Consultores
BDO

-1Qué valores morales le
tiene que faltar a una perso-
na para que cometa fraude!

FICHA
PERSONAL

Carlos Fernando Rogen s con-

Argentina (BDO) ¥ tiene a
cargo las prdcricas de servicios
redacionados con el viesgo, frau-
de, muesugaciones y dispusas
Director de proyectos de imple-
mentacidn de la ley Sarbanes-
Oxley en 10 pafses. Profesor
de Auditoria, Control Intemo
y Procesos Admunistrativos en
Lt Universidad del CEMA. Ha
disefiado programasde RiskMa-
nagement y Sisternas de Gestidn
Anufraude

Ha sido expositor en numero-
L8 congresos internacionales
en temas de auditoria interna,
gobierno corporativo, ética y
compliance, gestion de nesgos,
comtrol interno ¥ gestidn del
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ML per na i NOCE
nuchisimo del tema, me dij
It ¢ ento por clent ’v
15 personas, ¢l 10% aproxi

madamente es incorruprible
i\ iy Wl .\‘ ‘-"l'_ o .:‘."il me»
OO qQue VA 3 estar l",l'~ in i

1 forma paro cometer fraude

T el 80% restante es voluble
frente al contexro, [LJue s

nihcaesto! Aunguen )
la estadfstica, hay un montdn
e gent jue €n su da no
renia pianeado cometer trau

de, pero sin darse cuenta
crusas 1
(S8 ) | --Af'.l\ll.l

I linea v terminan

| 1 falta de
Valores huce (Jue ese 0% v

luble al contexto, pueda

dar de un lado o del otro

-:Quée diferencia hay en-
tre ¢l defraudador argentino
y ¢l extranjero!

Si los argentinos nos ¢r

mos diterentes, algo de clert

X '-E'."':.i VITAr un | it
I lll.]l I !" o ||A
Jue ii~i::u_’m il detrau 1 i )"
irgentino de los demiis, es sy
rapides mental para dete
!:llhulv- CArcunstanciag

muy ripido para
lota

iIrgentino es
el traude. Hay una inec
menta much
| amt tente antl-traude. En

bia unos medidores donde se

habtliraban con monedas. La

cente ponia sus Horas v tend
U ‘,ll«]""':k'.“n | ga "‘,,‘
:"An In momen

un me il-fl I que
1w incertidumbre

porque siempre estaba moja

10, siempre estaba
imbiaban y se volvio a
xidat

moneda adentn

nunca renia Nt una
Sin embar
1a

20, la casa que estuba liga

medidor, siempre tenin

esulta jue il\l' o unam

weidn, que Hlevd much

tiempo, v se descubrid que esc

nedidos pertencecio o un ar

noine juc ["lll.i m Hl‘.!l~
e hiel | a2 oroni mnte d
i i LA Propii gente de
Inglaterra no podia creer co

y
Mo alguien pueda tener tanta

nteligencia para el mal

-1Cémoseevitaque lasem-
presas recurran a profesio-
nales cuando se encuentran
en una situacion critical

E'::‘ I situacion « ompil
cada e« muy comin que las
personas recurran a un pro-
tesional, Una de las razones
es porque defraudar tiene que
ver con faltar a ls confianza
witada. Di

cen que ln ¢ :lﬂ.in: 1es ln me-

previamente dey

jor amiga del traude, es una
frase célebre que significa que

uando uno conffa mucho en
una persona U1\']1‘ 'L'I.!HY lt 5
controles. Por ejemplo, pen-
SAr que i secrerana que tra-
baja pam mf hace 15
que me defraude
>1in anl".sru»-‘ tenemaos cien-

INos es

imposible

tos de estos casos por afio.

-Desde BDO aseguran
que hay mayores casos de
fraude cuando se transita en
un momento de crisis econé-
mica, [es0 no genera mavor
crisis)

N

ANUSOITY

S No CTreemos i':l'
el fraude por sf sélo sea ¢l
promotar de la crisis econe

mica, porque en realidad los
grandes voliimenes de dinero

lenen por catastrofes hnan-
cleras como las que vivimos
hace poco en los mercudos

mundinles. Lo
pn bado v de [“L'T’x.!\ del paisy
lel contexto

Provoca ne "-X,i\.i !x'

jue sl estid

ey .I“\ :l -T151§
line
to v la necesidad de dinero
tleva o que Ins personas mis

vulnernt

.
's puedan efectuar
fraude, jug Haven a materia-
I
|
LY qué pasa con la ley?
En general, hay todo ti-

po de fraude. Sobre rodo en

€M | y||1;\ 1 do

leterminado nivel de

:llJ.A.i V €50 ucrecienta el ni
vel de fraude. El castigo es un
elemento disuasivo jue logra
efectividad en ls gente. En
julen con
4I\'~‘\‘El|,[k’
IT Ll.]l':lwl‘i( nsa una, dos vy tres
veces antes de cometerlo
-:Por ejemplo!
En Jupdn ur

puede ¢

fraude de-
clarad: onsiderarse
epicamente Im causn de SuICI-
|l-v '. juc r 154 S (UE pOosec
ma ética diferente a los pal-
LA | -..“.,JL'!'.[ tlc‘ ” e poco



In. imos un tr a' djoen | ipon
donde teniamos que imple
mentar controles *
tno”, porque los duefios de
la comparifs eran
empezamos a relevar lus for
tulezas de control v detecta
maos que [ gente no nrma, st

selliton

1 lo argen

irLennn

no que < olocan unos
en particular
Cunndo futmos, le dijimos

ut juponés que el sellito era
taciimente rruchable. Los jn
pOnEses NOs MIFATOr
SN maginag All:'. cS

con un disefi

100N III
y pudiese
'llLL'JL'f

;Ha bajado el nivel de
credibilidad del extranjero
hacia la Argentina!l

=1 1 hay un montdr de «i
tunciones o nivel politico v
cconomic estan rein
cronndas con la falte de cre
dibilidad. Muchas tenen que
ver con la falta de confianza

' Jue

para invertir en el pais, por
reglas del juego poco claras
jue demuestra una falta de
-‘H:i\l\
gunos lineamientos que nos
den sustentabilidad
-Las organizaciones no
gubernamentales, ;son pro-
pensas a caer en la estafal
Son entidudes
set tratadis con mucho cui
lliu ‘-»‘}‘h !-v.lll il crearse
Tlcrll'(' que estar constante
mente reguladas para que n

T Par Cconsers .i|

Jue .IL'}'L

sean vehiculo para cometer
fraude. Porque entidades
las religiosas
creadas frecuentemente, en-
tidades sin fines de
peneral, asociaciones,
ciones y ONG
fuerres extensiones

cOomo ue son
I\th cn
funda
on medios de
unposin

vas ¥ tienen fuertes ventajas
para reallizar Jeterminado
tipo de actividad que tiene
ver con ¢l bien pablice

se entiende bueno

Jque
jug ©
eximirlas de determinados
tributos o otras «

Por eso

bligacione
mucha gente utiliza
CSLRS OTEZANIZACIONES Pirn
meter froude

-1Qué les faltaa las empre-
sas para lidiar con casos de
fruude por empleados?

Los rn'.!'i-:,u‘]"\ renen
pris ilegtos, porque tiencn
d4CCeso en
ln compaiiin, pueden ev
los sistemas de control. estdn
conviviendo con sus pares

a o sistemas (
aluar
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"EN JAPON UN FRAUDE DECLARADO

PUEDE CON

CAUSADEUNS

SIDERARS

ICIDIO. L

NO GUBERNAMENT

TAMBIEN LAS

DEBEN SER TRATADAS CON CUIDADC

y saben ||'I!.|V' ["'Il'l'-' haber h'.mdu.'

Hgujer Lo que uno t -Una -l‘e:l',n‘h\!xl'
que hacer es trabajar con | manejat un programa anti
vulnerabilidades. Entonces,  fraude. En este programa que

osem) lend
estudios

§ (UE Tienen mis
mis raipido pueden

encontrar la vulnerabilidad

‘ 1CNCN mas sc _'Il'n.’-l.,‘, pot
wmyor cuntidad de
pes s cometida

por ll.;l‘-l.l!lv<~ I estudios

terciarios y de posgrads

QUl ¢lementos tiene
gque tener una organizacion
para descender el riesgo de

recomendamos implemen

TAr, uns Organisa

general sin ning

speCiich paratratiar este rie

0 que en

une medida

RO, que hice perder entre un 5

Yyuni iL‘.r{kTHfJ‘I\‘U po

1 Megar n reducin ese riesgs
fun 8 t|1~-1l.llu..ll:
Esto s implementando me

rdns
companiin

L vel inremo
refernimaos
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nnivel

directorio que traslude un
fuerte mensaje hacinabnos

hre la mportancia de los con
troles. Existe una linea tran

lfnea de denuncia
control que
en los uln

s esti muy ditundido,

parente
anonima., es un
n mivel mundial
mw ™
donde ¢
lu rganizacon -jA llkll. Ve gJue
hay un 'l"« b
1 In empresa, puede levantur

(SR L

ualquter empleado de
Jque ;'('rlll.izn

1one o pue le enviar
un :'..,n| 1 un canal andnimo
fid
lhn.l\‘llln s p
henres

Jque es atem
Nosotros

nuestros

pOr tercetos.
i
Jenuncins
Avudamos & Investigarlas
letectar

sentido y
|

ayudamas cuando
una denuncia tiene
cuando no. Esto

proteccidn y la confidencia

garanteza ia

lidad de la denuncia, Cuand
unoe implementa este tipo de
medida, con un fuerte sistema
de control intermo, la empre
1 quedard blindada evitan
do que puedan ocurrir estos
]l'.'t.lnw\ S ocurren, gue I
proxima ve: uno pueda visua
lizarlos anres que sucedan, [

Blair: En

03 &l diario The New York
imes publico una nota
gonde Informaba

gue jayson Blair, habla
er‘tlcd Faves errores

de \.t.‘mud.)d en sus

notas 8lair engano a sus
editores haciéndole
que se encontraba en
corresponsalia

L 50 £
la empresa
gnron reéporto gana
por USS1.000 millo
embargo, a 10S pocos dias
se prasentd en quiebra
geclarando deudas por mas
JS$30.000 millones
» [ !... he +1 2L
los a"h" S0 'm us

-d450 18YySJ

.
.
&
v
|

En

.(.ulu mw-mo g an Ddln‘-
DIEs artc SY
sacudié la opinion U.JU]‘.LJ
ubrerta

al ser

ahos &0, Abagnale

r. consiguio millones

de dolares haciendosa
pasar por plloto, meédico vy
340, Operaba con 1a
falsificacion de cheques
LOgro tanta habliidad que &
FBI 10 reciutd como asesot
&n ese tipo de fraudes

En los






